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,Es ist leichter ein Geschdft aufzubauen, als auf die Dauer zu halten.”
(Karl Reich, 30. Juli 1962)

Als mittelstandisches, seit Gber 100 Jahren in
unserer frankisch-thiringischen Heimat fest
verwurzeltes Familienunternehmen tragen
wir schon allein aufgrund unserer Tradition
eine grolRe Verantwortung - nicht nur fir
unsere Mitarbeitenden und deren Familien,
sondern fur die gesamte Region. Aus diesem
Grund ist es seit jeher unser Bestreben, in
allen Dingen stets verantwortungsbewusst,
zukunftsorientiert und nachhaltig zu handeln.
Auch gegenlUber unseren in der Regel langjah-
rigen Geschaftspartnern bedarf es jederzeit
verlasslichen, partnerschaftlichen und innova-
tiven Verhaltens, um dauerhaft wirtschaftliche
Erfolge zu erreichen. Die Sicherung guter Ar-
beitsplatze und Arbeitsbedingungen sowie die
Aufrechterhaltung der guten Geschaftsbezie-
hungen zu unseren Kunden und Lieferanten
ist uns daher nicht nur eine wirtschaftliche
Verpflichtung, sondern auch ein persénliches
Anliegen. Der sich aus diesem Selbstverstand-
nis ergebenden Verantwortung in ihren unter-
schiedlichen Auspragungen stellen wir uns in-
zwischen in der vierten Generation.

Inzwischen zeugen eine stetig wachsende
Anzahl gesetzlicher Regelungen und Vorga-
ben zusammen mit standig steigenden Be-
durfnissen und Anforderungen unserer Kun-
den von einer sich immer schneller wandeln-
den Welt.

Compliance im engeren Sinne bedeutet die
Einhaltung der Gesetze, Vorschriften und in-
ternen Anweisungen im jeweiligen Geltungs-
bereich.

Im Grunde beinhaltet der Satz unseres
Firmengrinders von 1962 also bereits einen
recht deutlichen Anklang an das, was wir
heute unter den Begriff ,Compliance” fassen.
Die Worte von Karl Reich erinnern uns daher
an die seit mehr als 100 Jahre in diesem Fami-
lienunternehmen gelebten und in dieser
Richtlinie zusammengefassten Werte, sowie
an die mit diesen Werten einhergehende Be-
standigkeit und Kontinuitat. Die Werte sind
uns aber gleichzeitig auch Ansporn, gemein-
sam mit unseren Mitarbeitenden und Part-
nern auch zukunftig die Herausforderungen
eines mittelstandischen Unternehmens zu
meistern und die sich bietenden Chancen zu
nutzen.

Mellrichstadt, den 28. September 2023
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Nina Reich André Reich
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1 Geltungshereich des Managementsystems der REICH GmbH

Unser Handeln und Wirtschaften wird im Wesentlichen von finf Grundwerten gepragt. Diese beinhalten die
Prinzipien und Leitlinien, fur die wir als Familienunternehmen stehen und durch deren Bewahrung wir auch
in Zukunft erfolgreich sein werden.

1.1Integritét und 1.4 Partnerschaft, Zusammenarbeit

gesetzeskonformes Verhalten
Rechts-, regel- und vertragskonformes Verhal-
ten sowie die Beachtung aller Gesetze, Vor-
schriften, Vertrage und sonstigen Regelungen
sind zentrale Bestandteile verantwortungsvol-
ler Unternehmensfuhrung.

1.2Wettbewerb und

Unternehmertum

Wir bekennen uns aus vollster Uberzeugung
zu den Grundsatzen der sozialen Marktwirt-
schaft, zum freien und fairen Wettbewerb
sowie zum sozialen Ausgleich als den wesent-
lichen Bestandteilen dieser Wirtschaftsord-
nung.

1.3Familie und soziale

Verantwortung

Wir verstehen uns als aktives Mitglied unserer
Region und bekennen uns zu unserer gesell-
schaftlichen und sozialen Verantwortung.
Unser Leitbild beinhaltet eine ,gute Nachbar-
schaft” mit den Menschen und den Partnern
in unserer Heimat.

und Transparenz

Als Familienunternehmen legen wir gréRten
Wert auf das Wohl unserer Mitarbeitenden.
Durch Férderung unserer Mitarbeitenden und
Transparenz in der Kommunikation steigern
wir Zufriedenheit, Motivation und Perfor-
mance des gesamten Unternehmens.

Wir leben aktiv partnerschaftliche und faire
Zusammenarbeit mit unseren Partnern, Liefe-
ranten und Kunden.

1.5 Zukunft

Die REICH GmbH ist auf Nachhaltigkeit ausge-
richtet. Bestandigkeit und Tradition verknlpft
mit Innovation und Fortschritt stellen die Wei-
chen fur unser Wachstum und unseren Erfolg.

1.6 Einhaltung geltenden Rechts

Bei allen Aktivitaten bewegt sich REICH im
Rahmen der geltenden Gesetze. Dies gilt ins-
besondere in Bezug auf o6ffentlich-rechtliche
Vorschriften und Bestimmungen.

Die Einhaltung der geltenden Rechtsordnung
ist fir REICH eine Selbstverstandlichkeit.
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2 Umgang mit unseren Mitarbeitenden

REICH schafft ein von Offenheit, Vertrauen und gegenseitigem Respekt gepragtes Arbeitsumfeld, in welchem
die Mitarbeitenden bestmaogliche Leistungen erbringen und zum Erfolg des Unternehmens beitragen.

2.1Gleichbehandlung und

Chancengleichheit

Jeder Mitarbeitende wird unabhéngig von
Alter, Geschlecht, Religion, ethnischer Her-
kunft, Hautfarbe, Staatsangehorigkeit, sexuel-
ler Ausrichtung, sozialer Herkunft und politi-
scher Einstellung gleichbehandelt.

2.2 Fordern und Fordern

REICH fordert von den Mitarbeitenden die
aktive Teilnahme an Schulungen und die Be-
reitschaft zur persdnlichen und fachlichen
Weiterbildung.

2.3 Vereinbarkeit von Familie

und Beruf
Als Familienunternehmen legen wir beson-
ders Augenmerk auf die Vereinbarkeit von Fa-
milie und Beruf.

2.4 Arbeitnehmervertretung

Geschaftsleitung und Betriebsrat arbeiten
zum Wohle des Unternehmens und der Ar-
beitnehmer konstruktiv und I6sungsorientiert
zusammen.

2.5 Gerechte und attraktive

Arbeitsbedingungen

Wir bieten unseren Mitarbeitenden attraktive
und sichere Arbeitsplatze und halten die inter-
national anerkannten Arbeits- und Sozialstan-
dards ein. Jeder Mitarbeitende hat das Recht,
den gesetzlich vorgesehenen Arbeitnehmer-
vertretungen beizutreten.

2.6 Verantwortung der

Fihrungskrdfte

Die Fuhrungskrafte gewahrleisten innerhalb
ihres Verantwortungsbereiches die Beach-
tung gesetzlicher und behordlicher Vorgaben.
Darliber hinaus kommen sie ihrer Vorbild-
funktion nach.

2.7 Kinder- und Zwangsarbeit

Samtliche MaRnahmen, die Kinder- bzw.
Zwangsarbeit zum Gegenstand haben oder in
irgendeiner Form hervorbringen und / oder
fordern, sind verboten.

Weiterhin missbilligt REICH jegliche Form der
Ausbeutung von Menschen.
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3 Verhalten gegeniiber unseren Geschaftspartnern

Wir legen grolRen Wert auf eine faire und gesetzeskonforme Zusammenarbeit mit unseren Kunden,
Lieferanten und sonstigen Vertragspartnern.

3.1Fairer Wettbewerb oder fachlichen Fortbildung dienen und

REICH bekennt sich zur Einhaltung samtlicher
wettbewerbsrechtlicher und kartellrechtlicher
Vorschriften. Wettbewerbshindernde und kar-
tellrechtswidrige Handlungen sowie MalRnah-
men sind daher verboten.

Jeder Mitarbeitende muss Handlungen und
MaRnahmen unterlassen, die bereits den An-
schein eines wettbewerbshindernden bzw.
kartellrechtswidrigen Verhaltens erwecken.

3.2Korruption und sonstige

Einflusshahme

REICH duldet keine Form von Korruption als
auch Bestechlichkeit weder bei eigenen Mitar-
beitenden, noch bei Geschaftspartnern.
Jegliche unrechtmaRige Einflussnahme st
daher untersagt.

3.3 Geschenke und

Einladungen

Den Mitarbeitenden ist es erlaubt, Geschenke,
Einladungen und sonstige Zuwendungen
anzunehmen, sofern diese der Ublichen
geschaftlichen Kontaktpflege, Kundenakquise

angemessen sind sowie transparent dargelegt
werden kénnen.

3.4Geldwdsche

REICH verpflichtet sich den Grundsatzen des
Geldwaschegesetzes (GwWG).

Die Mitarbeitenden sind verpflichtet, verdach-
tige Transaktionen oder Geschaftsvorgange
nicht auszufuhren bzw. zu stoppen.

3.5 Exportkontroll- und

Sanktionsrecht

REICH erkennt die glltigen aul3enwirtschaft-
lichen Bestimmungen sowie die geltenden
Vorschriften zur Export- und Importkon-
trolle an und duldet keinen Verstol3 - auch
Dritter - gegen das Sanktionsrecht.

3.6 Steuern und Zolle

REICH beteiligt sich an keinen Strategien
zur Steuervermeidung und verpflichtet
sich zur Einhaltung aller Steuergesetze und
zollrechtlichen Bestimmungen.
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4 Umwelt-, Klima-, Arbeits- und Gesundheitsschutz

Fir REICH ist der bestmogliche Schutz der Umwelt und des Klimas von besonderer Wichtigkeit. Bei uns finden
daher uneingeschrankt alle geltenden Gesetze zum Umwelt-, Klima-, Arbeits- und Gesundheitsschutz Anwen-
dung. Durch Nachhaltigkeit und schonenden Umgang mit Ressourcen leisten wir einen wesentlichen Beitrag
fur die Umwelt.

4.1 Nachhaltigkeit technische Weiterentwicklung und der Ver-

REICH Mitarbeitende tragen in ihren jeweili-
gen Arbeitsbereichen aktiv Mitverantwortung
far den schonenden Umgang aller bendtigten
Ressourcen. So streben wir die Reduzierung
des Ressourcenverbrauches und eine Weiter-
entwicklung aller relevanten Nachhaltigkeits-
aspekte an.

4.2Umwelt- und Klimaschutz

Alle einschlagigen umwelt- und klimaschutz-
rechtlichen Bestimmungen und Vorgaben
werden durch alle Mitarbeitenden verpflich-
tend eingehalten.

Zur Uberwachung aller gesetzlichen und be-
hérdlichen Vorgaben und zur Ermittlung et-
waiger Verbesserungs- bzw. Einsparmdoglich-
keiten Uberprift REICH standig die betriebli-
chen Abldufe und setzt dazu geeignete Mess-
und Priifsysteme ein.

Besonderes Augenmerk legt REICH dabei auf
die kontinuierliche Steigerung der Energieef-
fizienz, welche vor allem durch eine standige

besserung der Arbeitsablaufe erreicht wird.

4.3 Arbeitsschutz

REICH stellt far alle Mitarbeitenden ein
sicheres Arbeitsumfeld bereit. Die Fachkrafte
far Arbeitssicherheit sind kontinuierlich far
die  Verbesserung, Umsetzung und
Durchfihrung aller arbeitssicherheitsrele-
vanten Malinahmen verantwortlich.

Jeder Mitarbeitende ist mitverantwortlich,
etwaige Sicherheitsrisiken zu minimieren und
sicheres Arbeiten zu fordern.

4.4Gesundheitsschutz

REICH erfullt alle gesetzlichen Vorgaben be-
treffend den Gesundheitsschutz seiner Mit-
arbeitenden und stellt diesen die gesetzlich
vorgeschriebenen Schutzausristungen zur
Verflgung. Die Fihrungskrafte stellen sicher,
dass alle  Gesundheits- und Sicher-
heitsvorkehrungen eingehalten werden.
Besondere Aufmerksamkeit schenkt REICH
zusatzlich schutzwirdigen Mitarbeitenden.
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5 Umgang mit Daten und Informationen

Der besondere Schutz von Daten und Informationen vor unberechtigtem Zugriff ist fir REICH von wesentli-
cher Bedeutung.

5.1 Datenschutz und organisatorischer oder wirtschaftlicher Art be-

Datensicherheit

Die europaische Datenschutzgrundverord-
nung (DSGVO) sowie das Bundesdaten-
schutzgesetz (BDSG) finden bei REICH unein-
geschrankt Anwendung.

Eine Verarbeitung von personenbezogenen
Daten darf nur dann erfolgen, wenn fur die
konkrete Verarbeitung eine rechtliche
Grundlage besteht.

Die Geschaftsfihrung unterstutzt die stan-
dige Verbesserung des Sicherheitsniveaus.
Mitarbeitende sind angehalten, mogliche
Verbesserungen oder Schwachstellen sofort
dem Datenschutz- oder dem Informationssi-
cherheitsbeauftragten zu melden.

5.2 Geheimhaltung und

Information

REICH verpflichtet seine Mitarbeitenden,
Uber allen ihnen Ubermittelten Informatio-
nen technischer, kaufmannischer,

treffend REICH und unseren Geschaftspart-
nern absolutes Stillschweigen zu wahren.

Die Pflicht zur Geheimhaltung besteht auch
nach dem Ende des Arbeitsverhaltnisses fort.

5.3IT Sicherheit

Alle Daten werden in ihrer Verflgbarkeit in
allen Unternehmensbereichen gesetzeskon-
form gegen unberechtigten Zugriff, Verlust
oder Manipulation so gesichert, dass keine
wesentlichen Auswirkungen auf den Ge-
schaftsbetrieb zu erwarten sind.
Fehlfunktionen und UnregelmaRigkeit bei
Daten und IT-System sind nicht akzeptabel.
Alle Mitarbeitende des Unternehmens halten
die einschlagigen Gesetze, die vertraglichen
und internen Regelungen sowie die Richtlinie
zur Informationssicherheit ein.
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6 Meldung und Ansprechpartner

Jeder Mitarbeitende ist aufgefordert, etwaige VerstdRe gegen diese Compliance-Richtlinie oder betriebsbezo-
gene VerstdRe gegen andere Gesetze und Vorschriften zu melden.

6.1 Meldung von Fehlverhaiten 6.2 Ansprechpartner

Fehlverhalten im Sinne dieser Richtlinie wird
bei REICH nicht akzeptiert. Sowohl Mitarbei-
tende, Geschaftspartner und Dritte werden
motiviert, VerstolRe offen anzusprechen. Jede
Meldung wird vertraulich behandelt.

Jeder Mitarbeitende, der einen Rechts- bzw.
Complianceverstol3 bzw. einen begriindeten
Verdacht eines VerstoRRes meldet, wird vor
jeglichen Repressalien bzw. etwaigen Vergel-
tungsmalBnahmen geschutzt. Dies gilt auch
dann, wenn sich im Nachhinein herausstellen
sollte, dass kein Verstold begangen wurde.

Jeder Mitarbeitende kann bei Rickfragen oder
Meldungen von Verstof3en direkt folgende
Personen kontaktieren:

e Geschéftsfihrung

e Bereichsleiter

e Abteilungsleiter

e Datenschutzbeauftragter

e Informationssicherheitsbeauftragter
e Personalabteilung

e Gleichstellungsbeauftragte

e Rechtsabteilung

e Arbeitnehmervertretung

6.3 Meldeverfahren

Eine Meldung von VerstéBen kann entweder
mundlich, schriftlich bzw. per Mail an die zu-
standigen genannten Personen oder an
compliance@reich-gmbh.com erfolgen.
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REICH GmbH
Rechtsabteilung
IndustriestralRe 1
97638 Mellrichstadt

compliance@reich-gmbh.com
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REICH GmbH, IndustriestraRe 1, 97638 Mellrichstadt, Germany
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